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Eticky kddex

Preambula
Predstavenstvo TD stanovuje tento Eticky kodex (dalej len ,EK"), ktorym sa povinni riadit sa vSetci ¢lenovia TD (d'alej
len ,druzstvo").

Pravidla Etického kdédexu vychadzaju z platnych pravnych predpisov tykajacich sa predmetu €innosti druzstva a zo
zvyklosti pouzivanych v obchodnom styku pri vykonavani €innosti. Eticky kodex vytvara vo vSeobecnej rovine etické
mantinely a vzorce spravania sa vSetkych ¢lenov druzstva a to vo vzfahu k zaujemcom o informacie o druzstve,
obchodnym partnerom a taktieZ aj vo vzajomnych vztahoch.

Eticky kbédex vychadza zo zakladnych moralnych a etickych hodnét spoloénosti a je zalozeny na tradiCnych
druzstevnych principoch - spolupraci, vzajomnej pomoci, svojpomoci, osobnej zodpovednosti, lojalite, svornosti,
spravodlivosti, solidarite, discipline, demokracii, dévere, Cestnosti, transparentnosti, samostatnosti, nezavislosti a
dobrovolnosti.

Napriek tomu, Ze sme si plne vedomi toho, Ze neZijeme v dokonalom svete, tento koédex prezentuje vSeobecnl
predstavu o tom, ako sa mame spravat v druzstve.

Eticky kédex ma sluzit predovsetkym ako interny druzstevny manual, ktory doplifia Stanovy druzstva a je zavézny pre
véetkych Clenov druzstva. Predstavuje snahu a odhodlanie pracovat a riadit sa najvy$8imi principmi spoloenskej,
podnikatel'skej a obchodnej etiky v sulade s platnou legislativou.

Eticky kodex sa vztahuje bez rozdielu na vSetkych &lenov druzstva. Clenovia druzstva su zaviazani vykonavat vietku
svoju ¢innost na zaklade etického postoja a korektnych vztahov, ktoré su uvedené v tomto etickom kodexe. VSetci
¢lenovia druZstva sU povinni dodrziavat etické principy a v pripade ich porusenia bud( celit nasledkom svojho
spravania.

Clanok I.
Definicia zakladnych pojmov

Clenom druzstva (dalej len ,druzstevnik") sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je v zmluvnom vztahu s
druzstvom, zalozenom na prihlaSke do druzstva.

Druzstvom sa rozumie TRADICNE DRUZSTVO (d'alej len ,TD“ alebo ,druzstvo®) - spologenstvo neuzavretého po&tu
fyzickych a pravnickych osbb, zalozenym za G¢elom podnikania a zabezpeCovania hospodarskych, socialnych alebo
inych potrieb svojich ¢lenov, so sidlom J. Krala 21, 960 01 Zvolen, Slovenska republika, ICO: 52 945 715, zapisané v
Obchodnom registri Okresného sudu Banskéa Bystrica, oddiel: Dr, vliozka ¢.: 519/S.

Etickym kédexom sa rozumie subor pravidiel, prijatych druzstvom (resp. jeho €lenskou schédzou), ktory je tvoreny ako
interny predpis v sulade so vS§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi, tak aj so zasadami poctivého obchodného styku,
obchodnymi zvyklostami, v8eobecne zachovavanymi pri poskytovani sluzieb a v8eobecne uznévanymi etickymi a
moralnymi normami.

Klubom sa rozumie Klub tradiéného druzstva (dalej len ,klub®) - zaujmové spolotenstvo oséb pre Gcely spoloéného
dosahovania cielov, so sidlom Levolska 1675/3A, 064 01 Stard Lubovria, Slovenské republika, ktorého hlavnym
predmetom cinnosti je vytvaranie podmienok pre poskytovanie vyhod €lenstva v klube jeho ¢lenom v sulade so
stanovami, najmé refundécii z nakupov realizovanych cez konto TD-Pay a poradenska ¢innost v otazkach suvisiacich s
predmetom ¢innosti klubu.

Obchodnym partnerom druzstva sa rozumie osoba (spolo¢nost), s ktorou ma druzstvo uzatvorenli zmluvu o
sprostredkovani sluzieb a ich poskytovani ostatnym ¢lenom druzstva.

Predstavenstvom druzstva (d'alej len ,predstavenstvo®) sa rozumie Statutarny organ zvoleny ¢lenskou schddzou &lenov
druZstva, ktory je opravneny riadit ¢innost druzstva a rozhodovat vo vSetkych veciach druZstva, pokial' tieto nie su
vyhradené inym organom.

Spolupracovnikom druzstva sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je ¢lenom druzstva a pre druzstvo
vykonava navy$e urcitd ¢innost na zaklade zmluvy uzatvorenej podla platnej legislativy.

Zaujemcom o informécie o druzstve sa rozumie fyzické alebo pravnicka osoba, ktorej je ponukané, uz méa podanu alebo
ma& zaujem o uzavretie zmluvného vztahu s druZstvom prostrednictvom ¢lena druzstva alebo zamestnanca druzstva.
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Clanok I.
Ochrana dobrého mena a majetku druzstva

Clenovia druzstva s povinni spravaf sa tak, aby $irili dobré meno TD a chranili zaujmy druzstva, dusevné
vlastnictvo i materialne bohatstvo druzstva.

Druzstevnik, ktory zisti, pripadne sa domnieva, Ze opatrenia na ochranu majetku druzstva nie su dostacujuce, o tom
musi upovedomit svojho sponzora, resp. osobu, ktord mé& v danom pripade moznost uskutoénit napravu. To isté
plati aj v pripade zistenia kradeze alebo pokusu o kradez, poruSenia autorskych prav alebo iného poskodenia
majetkovych a inych zaujmov druzstva.

Pouzitie majetku druzstva, vratane pracovného vybavenia, zasob, budov alebo iného majetku pre osobny prospech
je zakazané, pokial' to nie je vyslovne dovolené dohodou medzi ¢lenom a druzstvom. DuSevné viastnictvo je
hodnotnym druzstevnym aktivom a musi byt chranené pred neopravnenym pouzitim alebo prezradenim. Takéto
vlastnictvo zahfria obchodné tajomstvo, déverné informacie, autorské prava, ochranné znamky, loga, ale taktiez
zoznamy Clenov, obchodné prilezitosti, produktové Specifikacie, €i st vlastnené nasim druzstvom alebo zmluvnym
partnerom.

Druzstvo na svoju ¢innost pouziva len legalne nadobudnuty nehmotny a hmotny majetok.

Druzstevnik je povinny informovat druzstvo o délezitych faktoch tykajlcich sa predmetu ¢innosti druzstva, pokial' by
zatajenim tychto faktov mohlo déjst k poskodeniu dobrého mena druzstva alebo by to mohlo mat negativny vplyv na
d'al$iu ¢innost a rozvoj druzstva. Druzstvo povazuje zatajovanie takychto informacii za nemoralne.

Druzstevnik je povinny chranit dobré meno druzstva, projektov druzstva a ¢lenov druzstva. Druzstevnik sa vyjadruje
vzdy pravdivo, nesmie poskytovat informacie v takom obmedzenom rozsahu aby tym nenavodil skresleny obraz o
druzstve a jeho projektoch. Obdobne sa to vztahuje na informacie tykajlce sa ¢lenov druzstva pricom déraz na
ochranu dobrého mena sa vztahuje na leadrov, ¢i kliGové osobnosti druzstva.

VSetci ¢Elenovia druzstva su si vedomi moznych nasledkov vyvodenych predstavenstvom druzstva v sulade

s vnutornou legislativou druzstva, v pripade porusenia vyssie citovanych zasad.

Clanok I
VSeobecné zasady spravania sa druzstva a ¢lenov druzstva

Druzstvo sa riadi v&eobecne platnymi legislativnymi pravidlami, normami a zdkonmi danymi Stdtom a stanovami
druzstva. Uzko spolupracuje s organmi samospravy na spoloénych projektoch a podporuje ich aktivity, ktoré su
zhodné s politikou a predmetom zaujmu druzstva.

DruZstvo sa zavézuje poskytovat véasné a pravdivé informacie, riadne platif dane, vedome sa nedopustat
dariovych Gnikov a dodrziavat vSetky zakonné ustanovenia proti praniu $pinavych pefazi.

Vztahy v druZstve su zalozené na transparentnosti, otvorenej komunikacii, vzajomnej dovere, redpekte, Ucte k
déstojnosti kazdého Eloveka a na reSpektovani zakladnych ludskych prav.

Kazdy mé pravo na zachovanie ludskej déstojnosti, osobnej cti, dobrej povesti a na ochranu mena.

Povinnostou kazdého druzstevnika je vytvarat atmosféru vzajomnej Gcty, slunosti, dévery a spolupatri¢nosti a
dodrziavat véeobecné a obchodné zvyklosti v stlade s dobrymi mravmi.

Ziadny druzstevnik nesmie zasahovat do pravomoci iného druZstevnika. Rovnako tak nesmie svojim konanim stazit
pinenie Uloh inému druzstevnikovi / druzstevnikom.

Od kazdého é&lena druzstva sa oéakava aktivny pristup a ochota prispiet k d'alsiemu rozvoju druzstva.

Predstavenstvo vytvara v druzstve atmosféru podporujucu nové néapady a navrhy, ktoré prindSaju progresivne
zmeny a inovacie v zmysle vizie a misie druzstva.

Kazdy druzstevnik moze a ma predkladat navrhy, ktorymi moze prispiet k zlepSeniu v akejkolvek oblasti ¢innosti
druzstva. Pri predkladani navrhov dodrziava vnutorna organizaénu Struktaru a hierarchiu druzstva dant vnatornou
druzstevnou legislativou a navrhy predklada v zmysle vnitorného predpisu druzstva pre riadenie rizik.

Clenovia druzstva sa pri svojej &innosti désledne vyvaruji akychkolvek &innosti, ktoré by mohli narusit déveru
klientov a vyvolat skresleny dojem o poskytovanych sluzbach ¢i uz vo vzfahu k druzstvu, inym spolo¢nostiam
pbdsobiacim na trhu v tej istej oblasti alebo obchodnému partnerovi. Rovnako sa vyvaruju pouzivaniu nepravdivych,
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skreslenych vyrokov alebo ohovaranim konkurenénych spolo¢nosti a to aj mimovolne.

Druzstvo podporuje slobodné vyjadrenie nazoru kazdého druzstevnika a jej cielom je, aby komunikacia a vztahy vo
vnutri druzstva i navonok boli Uprimné a zdvorilé. Preto su naSim partnerom vzdy podavané v€asné a uplné
informacie, pricom jedinym obmedzenim je diskrétnost obchodnych, technologickych a osobnych Gdajov. Pre
v8etkych ¢lenov druzstva platia jasné, zrozumitelné a transparentné pravidla. Druzstevnik ma moznost predkladat
svoje navrhy a vyjadrovat svoje nazory vzdy prostrednictvom urcenych oddeleni, v zavislosti od typu dopytu, Ci
druhu vyjadrovaného nazoru, no nikdy nie verejne, & na obchodnych mitingoch, Skoleniach, webinaroch, socialnych
sietach, internetovych forach, ak vyslovene nebol ¢len o to poziadany, resp. ak mu na to nebol udeleny suhlas,
alebo nebol pre tento ucel vytvoreny priestor na diskusiu ¢i vnesenie navrhu alebo pripomienky.

Predstavenstvo druzstva vytvara podmienky na rovnocennd komunikaciu a vyzaduje Uzku spolupracu medzi ¢lenmi
druzstva, spolupracovnikmi, obchodnymi partnermi a ostatnymi ¢lenmi druzstva navzajom. Akakolvek spatna vazba
a nazor su sucastou dobrej pracovnej atmosféry a prispievaji k rozvoju jednotlivca i druzstva. VSetci ¢lenovia
druzstva su ¢lenmi timu a kazdy kona v sulade so zdujmami a prioritami tohto timu. Robime to, na ¢om sa
dohodneme.

Predstavenstvo vytvara podmienky na vzdelavanie a neustaly rozvoj €lenov druzstva a o€akavaju, ze kazdy
druzstevnik ma volu neustdle sa zdokonalovat a svoje poznatky a schopnosti efektivne vyuzivat vo svojej
kazdodennej praci v prospech druzstva. Osobny rozvoj kazdého druZzstevnika je spojeny s dodrZiavanim
druzstevnych principov a vSeobecnych pravidiel spravania.

Kazdy druzstevnik, vo vlastnom zaujme a v zaujme zvySovania svojich profesijnych znalosti v ramci druzstevnej
hierarchie dba na svoje sustavné vzdelavanie v zmysle druzstevného vzdelavacieho programu.

Kazdy ¢len s aktivnym alebo exkluzivnym ¢lenstvom je povinny absolvovat Uplny vzdelavaci proces druzstva
a ziskat certifikat prezentéra.

Kazdy druzstevnik sa vyvaruje akéhokolvek nepriatel'ského konania, obzvlast konania na zaklade odliSnej rasy,
farby pleti, pohlavia, rodinného stavu, narodnosti, veku, sexuéalnej orientacie, zdravotného stavu, nabozenského
alebo politického presvedcenia.

Druzstevnik takisto nesmie odosielat, zverejiiovat alebo rozsirovat v prostredi druZzstva akékolvek materialy
vyvolavajuce nepriatel'stvo voci jednotlivcovi alebo skupine z dévodu rasy, farby pleti, pohlavia, rodinného stavu,
narodnosti, veku, sexualnej orientacie, zdravotného stavu, nabozenského alebo politického presvedéenia, pripadne
vyvijat' ¢innosti poskodzujice iného druzstevnika, spolupracovnika, obchodného partnera alebo zastupcu tretej
strany.

Druzstevnik nezneuzije informacie ani materialne prostriedky druzstva na svoj osobny prospech a pri svojej praci sa
zdrzi neziaduceho Sirenia dévernych skuto¢nosti a to aj vo svojom sukromnom prostredi.

Kazdy druzstevnik svojim spravanim, konanim a prejavom reprezentuje nielen sam seba, ale aj svoje druzstvo,
ktorého je sucastou. Z tohto dévodu kazdy druZzstevnik dba o dobré meno druZstva a ochranu jeho zaujmov a
sprava sa tak, aby nikdy neposkodil dobré meno druzstva ani iného &lena druzstva.

Ziadny druzstevnik, zamestnanec alebo spolupracovnik druzstva nesmie v suvislosti s druzstvom - priamo ani
nepriamo - vyzadovaf, pontknut alebo dat Uplatok a akékolvek Ziadost o takyto Uplatok musi byt odmietnuta.

V pripade, ze ¢len druzstva, zamestnanec alebo spolupracovnik druzstva je poziadany alebo inak ovplyvriovany,
aby konal v rozpore s pravnymi predpismi, vnitornymi pravidlami druzstva alebo tymto Etickym kédexom, dorazne a
jednoznacéne odmietne takéto konanie a v zavaznych pripadoch bezodkladne oznami tito skuto¢nost s uvedenim
podrobnosti predstavenstvu druzstva.

Druzstvo prijalo opatrenia primerané svojej pravomoci, ktoré zaruéuji, Zze ziadna platba realizovana zastupcovi
(spolupracovnikovi, obchodnému partnerovi) neprekro¢i primerani nahradu za legitimne sluzby preukazané
zastupcom; ze ziadna Cast takejto platby nie je zastupcovi poskytnuta ako Uplatok alebo iné poru$enie tychto
pravidiel.

Vsetky finanéné transakcie v druzstve musia byt presne, spravne a ¢estne zaznamenané v prislugnych uétovnych
knihach, ktoré su dostupné na nahliadnutie.

Druzstevnici a zamestnanci druzstva sa vyvaruju vSetkych ¢innosti, ktoré predstavuju konflikt zaujmov.

Konflikt zaujmov vznika, ked osobné zaujmy zasahuju do povinnosti ¢lena druZstva a jeho lojality k druzstvu a ked
by svojou &innosfou mohol poskodit alebo znevyhodnit druzstvo. Konflikt zaujmov méze vznikniutf ked sa é&len
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druzstva priamo alebo nepriamo zapoji do rovnakého druhu podnikania, ako je ten, v ktorom pracuje druzstvo; alebo
vlastni znacné ziskové podiely u konkurenénej firmy.

Nikto nesmie vyuzivat svoje postavenie v druzstve na sukromné Gcely a musi sa vyhybat vztahom, ktoré prinasaju
s0 sebou riziko korupcie a ktoré spochybriuji objektivnost a nezavislost druzstva pri vykone ¢innosti.

Druzstevnik je povinny informovaf svojho sponzora a prostrednictvom neho aj predstavenstvo druZzstva o
skuto¢nosti, ze je zamestnancom alebo zamestnavatelom / majitelom konkurenénej spolo€nosti alebo spolo¢nosti s
podobnym predmetom &innosti.

V pripade nespokojnosti s postupom jednotlivych organov druzstva pri predkladani navrhov alebo pri rieSeni svojich
opravnenych poZziadaviek sa kazdy druZstevnik mdZe obratif priamo na Kontrolni komisiu druZstva.

Clanok IV.
Zasady spravania sa vo vztahu ku zaujemcom o informacie o druzstve

Zamestnanci druZstva, spolupracovnici a ¢lenovia druzstva vo vztahu ku zaujemcom o informacie o druZstve a
potencialnym druzstevnikom konaju diskrétne, zdvorilo, bez akéhokolvek zvyhodriovania, predsudkov a
diskrimin&cie.

Clenovia druzstva st v styku so zaujemcami o informacie o druzstve pri nimi pontkanych sluzieb éestni, poctivi,
odborne pripraveni a znali veci, Ustretovi, pozorni a zdvorili. Neobtazuji zaujemcov o informéacie o druzstve a
zachovavaji dovernost komunikacie. Zaujmy jedného zaujemcu o informéacie o druzstve neuprednostiiuji nad
zaujmy iného zaujemcu, dodrzuji princip rovného zaobchadzania so svojimi zaujemcami a pristupujd k nim
spravodlivo.

Druzstvo a jeho c¢lenovia poskytuju pravdivé, spravne, Uplné, cestné a zrozumitelné informacie ohladne
druzstevnych produktov a sluzieb a akceptuju slobodné rozhodnutie kazdého jedného zaujemcu o vyuziti
ponukaného produktu €i sluzby.

Nikto sa nesmie dopustit Sirenia nepravdy, zaml¢ania skuto¢nosti, ani zveliGovania v reklame ani pri inych verejnych
prezentaciach.

Druzstevnik nezneuziva hodnoty vytvorené inymi, vo svoj individualny prospech. Nepouziva Ziadne nekalé praktiky
podnikania, neprizivuje sa na mene iného a dodrziava zasady vSeobecne uznavanymi etickymi a moralnymi
normami.

Clanok V.
Zasady spravania sa vo vztahoch k obchodnym partnerom

DruZstvo prostrednictvom principov vzajomnej Gcty a dovery vytvara obojstranne prospesné podnikatel'ské vztahy,
zalozené na Cestnosti, korektnosti, diskrétnosti, zdvorilosti, bez akéhokolvek zvyhodriovania a diskriminacie.

Druzstvo vytvara rovnaké a transparentné podmienky pre vSetkych svojich obchodnych partnerov, pouziva iba
legitimne obchodné metddy a informéacie od partnerov povazuje za dverné.

Pri poskytovani sluzby sa druzstevnik vzdy sprava nestranne, profesionalne a s obchodnymi partnermi udrzuje
dobré vztahy spoluprace v stlade s filozofiou druzstva.

Druzstvo dodrziava dohodnuté obchodné podmienky. V pripade, ze v désledku mimoriadnych okolnosti neméze
spInit dohodnuté podmienky, ¢o najrychlejsie iniciuje rokovanie s obchodnym partnerom s cielom hl'adat alternativne
rieSenie.

Clanok VL.
Zasady spravania sa v interpersonalnych vztahoch élenov druzstva

Druzstevnici v stlade s dobrymi mravmi, firemnou kultirou druzstva, druzstevnymi principmi a vSeobecne platnymi
normami spolo¢enského styku su lojalni nielen k druzstvu, ale aj navzajom medzi sebou. To znamena, Ze akéakolvek
komunikacia prebieha v rovine uvedomelej kolegiality a spoloCnych cielov a uplatiiuju pri nej obdobné pravidla
korektného postoja a pristupu ako pri kontakte s klientom alebo inym vonkaj$im subjektom.

Vztahy k ¢lenom druzstva a vztahy medzi druzstevnikmi na vSetkych Urovniach sl zaloZené na Ucte a dostojnosti
kazdého Cloveka a na reSpektovani zakladnych l'udskych prav.
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Neprijatelné a zakazané je nevhodné spravanie druzstevnikov, ktoré sa dotyka déstojnosti zien a muzov, vratane
spravania veducich predstavitelov druzstva a spolupracovnikov.

Rovnako neprijatelné a zakazané je aj obfazovanie. Obtazovanie je také spravanie, v dosledku ktorého dochadza
alebo moze dojst k zastraseniu, zahanbeniu, pokoreniu, ponizeniu alebo urazke fyzickej osoby a ktorého imyslom
alebo nasledkom je alebo méze byt zasah do slobody alebo ludskej ddstojnosti.

Druzstevnik uplatfiuje pravidlo otvorenosti, kedy pripomienky alebo odporiéania k praci kolegu alebo iného
spolupracovnika druzstva rieSi priamou komunikaciou a neuchyluji sa k prostriedkom vzajomnych ohovarani,
polopravd alebo dvojzmyselnych prehlaseni, ktoré by mohli viest k poskodeniu pracovnej alebo osobnej povesti
iného druzstevnika, spolupracovnika alebo zamestnanca druzstva.

Pripadné pracovné a osobné nedorozumenia sa rieSia bez vnaSania emaocii vecnym spdsobom a vzdy len v rozsahu
konkrétnej situacie a to bud sami alebo s pomocou riadiacich organov druzstva.

Vyslovenie pravdivych informacii, na adresu ¢lena predstavenstva, zamestnanca, spolupracovnika, sa nepovazuje
za porusenie vySSie uvedenych zasad.

Clanok VII.
Komunikacia a spravanie sa na socialnych siefach

TD chéape nutnost sludného spravania ako v realnom, tak aj v elektronickom (virtualnom) svete. Preto povazujeme
za nutné, stanovit si zakladné pravidla, ktorymi sa ¢lenovia (zamestnanci, spolupracovnici) druzstva budu riadit v e-
mailoch, komentaroch, prispevkoch, blogoch, chatoch (€itaj: “Cetoch”), diskusiach a pri komunikéacii na socialnych
sietach, YouTube kanaloch, atd'.

Kazdy druzstevnik méa pravo vyjadrit svoj nazor a povedat, ¢o si mysli a ma pravo poskytovat informéacie. VSetky
informacie podava s maximalnym reSpektom a faktami pod podmienkou, Ze ide o pravdivé a faktami podlozené
informacie.

Clen druzstva sa musi vyhybat takej komunikacii a kazdého konania alebo neziaduceho spravania na socialnych
sietach, ktoré su v rozpore so v8eobecnymi oCakavaniami, pravidlami, normami, a ktoré by mohli negativne
ovplyvnit moralnu atmosféru druzstva.

Pod pojmom neziaduceho spravania sa myslia vSetky prejavy od banalneho zaklamania, vzdjomnej neucty Ci
nezdvorilosti, cez pouzivanie vulgarnosti, ohovaranie, pouzivanie vysmesnych, ironickych alebo nepravdivych
komentarov aZ po vyhrazanie a obtaZzovanie.

Clen druzstva nesmie na socialnych sietach, ale ani v inej elektronickej komunikéacii, v Ziadnom pripade porusit
doéstojnost ostatnych druzstevnikov, ale ani inych osdb, nevhodnym spravanim, agresivnymi alebo uraZlivymi
vyjadreniami. Jeho vyjadrenia nesmu vystavit ostatnych svojvolnému zasahovaniu do sikromného Zivota, do rodiny,
domova alebo kore$pondencie, ani itokom na jeho ¢est a povest.

Clen druzstva sa zasadne vyhyba $ireniu nezakonnému obsahu, poplagnych sprav, spamu a hoaxu na socialnych
sietach a vo vnatrodruzstevnej komunikacii.

Clanok VIIL.
Ochrana osobnych udajov, siukromia a dovernych informacii

Druzstvo reSpektuje a chrani osobné Gdaje vSetkych os6b, ktorych Udaje ma k dispozicii. Osobné Udaje su
ziskavané vyluéne so suhlasom dotknutej osoby, na vymedzeny alebo ustanoveny UcCel a spracovavaju sa len v
rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie G&elu ich spracovania v zmysle vnatornych postupov a v§eobecne zavaznych
pravnych predpisov Slovenskej republiky.

K osobnym Gdajom maju pristup len zamestnanci a spolupracovnici druzstva, ktori ich potrebuji poznat z dévodu
ich pracovného zaradenia.

Pravo na sukromie druzstevnikov je reSpektované uplatiiovanim vSeobecne zavéznych pravnych predpisov.

Druzstevnikom nie je dovolené také spravanie, ktoré by mohlo viest k nelegalnemu pouZitiu osobnych Gdajov a
informécii tykajucich sa sUkromia vratane ich pouzitia akymikolvek inymi osobami, ktoré na to nie su opravnené.

Druzstvo chrani dévernost finanénych, prevadzkovych, obchodnych a inych informécii, ktoré mu patria alebo suvisia
s jeho podnikatel'skymi aktivitami.
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Pod pojmom déverné informacie sa rozumeji vSetky neverejné informacie, ktoré by mohli byt vyuZité konkurenciou
alebo ktorych zverejnenie by mohlo poskodit druzstvo.

Druzstevnici musia zachovavat mi¢anlivost o dovernych informaciach, ktoré im boli zverené druzstvom okrem
pripadu, ked je zverejnenie informécii schvalené alebo povinné v zmysle platnych pravnych predpisov. DruZstevnik
nesmie uvedené informacie pouzit vo vlastny prospech alebo v prospech akejkolvek inej osoby.

S cielom zabezpecenia ochrany dovernych informécii sa od kazdého ¢&lena druzstva vyzaduje, aby chranil zaujmy
druzstva, tzn. druzstevnik nesmie zverejfiovat informécie zvnutra spolo¢nosti v externom prostredi, po¢as osobnych
a telefonickych rozhovorov prebiehajicich na verejnosti zachovava dévernost takychto informacii, s vynimkou
informacii, ktoré schvalilo predstavenstvo na ,,odtajnenie”.

Pozn. Dany &lanok nenahradza zékon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov,
ale je skér laickym usmernenim ¢lenov druzstva.

Clanok IX.
Sledovanie, kontrola a vymahanie dodrzovania Etického kédexu

Eticky kodex druZstva sa vzfahuje na v8etkych ¢lenov, zamestnancov a spolupracovnikov druZstva vratane ¢lenov
riadiacich organov druzstva.

Vsetci ¢lenovia, zamestnanci a spolupracovnici druzstva si uvedomuji, ze poruSovanie Etického kddexu narusa
dbveru v druzstvo.

Od vsetkych ¢lenov, zamestnancov a spolupracovnikov druzstva sa ofakava, ze sa oboznamia s tymto Etickym
kédexom a pri vykonavani svojej kazdodennej ¢innosti sa bud( riadit zasadami, dodrziavat a uplatriovat principy
uvedené v tomto Etickom kodexe.

Kazdy druzstevnik, zamestnanec aj spolupracovnik druzstva sa dosledne riadi zdsadami uvedenymi v tomto
Etickom kodexe a je povinny upozornit na ich pripadné porusenie a to aj s dalSimi stvisiacimi okolnostami, pokial
sU mu zname, pokial' sa s nimi pri svojej ¢innosti stretne.

Oznamenia o porudeni alebo podozreni z porusenia Etického kodexu je mozné podavat prostrednictvom
komunika¢nych kanalov druzstva.

Jednotlivec, ktory oznamuje podozrenie z poruSenia tohto kédexu, nebude sankcionovany a nijakym spdsobom
znevyhodriovany.

Druzstvo sa zavézuje dodrziavat dovernost v sGvislosti s identitou jednotlivca, ktory oznamenie poskytol, a do
objasnenia ozndmenia aj v suvislosti s identitou osoby, voCi ktorej oznamenie smeruje

(s vynimkou pripadov ustanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky). Zaroven
prijima opatrenia na ochranu tychto oséb pred moznou diskriminaciou alebo inou formou negativnych nésledkov
spojenych s nahlasenim poru$enia, resp. podozrenia z porusenia Etického kédexu.

Kazdy zjavne nepravdivy oznam podany so zamerom poskodit iného zamestnanca bude povazovany za porusenie
Etického kddexu.

TD po zisteni poruSenia pravidiel stanovenych Etickych kédexom, dané informéacie preveri a upozorni ¢lena
(zamestnanca, spolupracovnika) druzstva na konanie (spravanie), ktoré nie je v sulade s Etickym k6dexom TD.

V pripade, Ze €len (zamestnanec, spolupracovnik) druzstva vo svojom nevhodnom konani (spravani) pokracuje,
méoze byt sankcionovany podla ¢l. IX Etického kddexu a platnej legislativy TD.

Clanok X.
Konanie vo veci porusSenia Etického kédexu

Konanie vo veci poruenia Etického kddexu sa zacina driom doruenia oznamenia o poruseni alebo podozreni z
poruSenia Etického kédexu podané prostrednictvom komunikacnych kanalov druzstva s uvedenim mena
druzstevnika (zamestnanca), proti ktorému podanie smeruje a s uvedenim mena oznamovatela. Na anonymné
podania sa neprihliada.

Na Gc¢el posudenia dovodnosti podania je druzstvo opravnené vyziadat si od oznamovatela potrebné doklady a
vyjadrenia. Vysledok preSetrenia kazdého podania oznami pisomne predseda predstavenstva, alebo predseda
Kontrolnej komisie oznamovatel'ovi.
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Predseda predstavenstva alebo predseda Kontrolnej komisie preSetrovanie podania odlozi, ak zisti, Zze nie je dévod
na pokracovanie v konani, pretoze (i) skutok, ktory je predmetom preSetrenia, sa nestal, alebo nie je dokazané, ze
ho spachal ¢&len druzstva (zamestnanec) podozrivy z poruSenia Etického kédexu alebo (ii) skutok, ktory je
predmetom preSetrenia, nie je poruSenim Etického kodexu.

Ak sa vec odlozi, kompetentny organ (predstavenstvo resp. Kontrolna komisia) upovedomi si¢asne oznamovatela o
rozhodnuti listom, v ktorom struéne odévodni svoje stanovisko. Kopiu listu poSle na vedomie druzstevnikovi
(zamestnancovi), proti ktorému podanie smerovalo. Rozhodnutie o podani sa posiela oznamovatelovi a
druzstevnikovi (zamestnancovi) elektronickou formou. Pokial' nie je mozné preukazatelne doruéit rozhodnutie
elektronickou formou, doruci sa pisomnost prostrednictvom posty.

V pripade, ak neddjde k odlozeniu podania, kompetentny organ bez zbyto¢ného odkladu podanie predlozi
predstavenstvu alebo Kontrolnej komisii na prerokovanie, ktoré o iom rozhodne najneskér do 12 mesiacov odo dria
jeho obdrzania.

Clanok XI.
Sankcie za porusenie Etického kodexu

O sankciach za porusenie Etického kddexu v pripade, Ze porusitelom je druzstevnik alebo zamestnanec druzstva,
rozhoduje Kontrolna komisia ak podnet prijalo predstavenstvo a naopak predstavenstvo druzstva ak podnet prijala
Kontrolna komisia, pri€om postupuje v sulade so stanovami druzstva a s ostatnou platnou legislativou.

O sankcii pre ¢lena predstavenstva ¢i ¢lena Kontrolnej komisie, ak ide o poru$enie kodexu v sivislosti s ¢innostou v
danom orgéne, mdze rozhodnlt druhy kompetentny organ.

Sankcie za porusenie Etického kodexu moézu byt:
a) napomenutie,

b) vyzva k primeranej naprave,

¢) nahrada Skody,

d) vypoved mandatnej (alebo inej) zmluvy,

e) udelenie financnej sankcie do vysky jeho ¢lenského vkladu alebo ro€ného prijmu ¢lena (pochadzajiuceho z
provizii, podielov na zisku, refundacie, zl'avovych bodov, bonusov, zliav),

f) vyli€enie z klubu KTD (natrvalo alebo do momentu napravenia veci),
g) vylucéenie Elena.

Za zavazné porusenie Etického kddexu sa povazuje najma preukazané Sirenie nepravdivych informacii o druzstve,
¢lenoch druzstva, obchodnych partneroch, ktori spolupracuju s druzstvom; Sirenie nepravdivych informacii
prostrednictvom rozposielania e-mailov v ramci vnutrodruzstvenej komunikacie, webinaroch, Skoleniach, socialnych
sieti, na internetovych férach alebo ocierfiovanie druzstva a jeho ¢lenov vystupovanim na verejnosti, obchodnych
mitingoch, Skoleniach (€i uz medzi ¢lenmi alebo mimo ¢lenskej zakladne). V uvedenych pripadoch bude o vyluéeni
¢lena z druzstva rokovat predstavenstvo bezodkladne, najneskor do 6 mesiacov od zistenia.

Sankcii za poruSenie Etického kodexu podla pism. g) tohto ¢lanku musi predchadzat pisomné napomenutie
kompetentného organu adresované Clenovi druzstva (pripadne zamestnancovi), v ktorom kompetentny organ vyzve
¢lena druzstva (zamestnanca), aby sa v primeranej lehote, nie kratSej ako 7 dni odo dria doru¢enia napomenutia,
zdrzal konania, ktoré je v rozpore s Etickym kddexom a pripadne odstranil stav vzniknuty na jeho zaklade. Suc¢asne
kompetentny organ upozorni ¢lena druzstva (zamestnanca), 2e v pripade, pokial' bude i nadalej pokracovat
v konani, ktoré je v rozpore s tymto Etickym kédexom a/alebo v urenej lehote neodstrani stav vzniknuty na jeho
zaklade, je kompetentny organ opravneny rozhodnit o vylic¢eni ¢lena (pripadne rozviazani pracovného a/alebo
iného obdobného pomeru so zamestnancom druzstva). Za pisomné doru€enie napomenutia sa povazuje jeho
zaslanie ¢lenovi (zamestnancovi) aj vo forme e-mailu spravy.

V zmysle stanov druZstva, ¢len ma pravo sa odvolaf voci vylugeniu ¢lena z druZstva na najbliz8ej ¢lenskej schddzi,
ak Clenska schddza rozhodne o neplatnosti vylic¢enia, resp. ¢len nebude vylu€eny, v takom pripade ¢len zostava
¢lenom v druzstve avSak uz bez akychkolvek benefitov, okrem zadkonom stanoveného naroku na podiel na zisku.
Cize ¢len straca narok na spolupracu resp. na odmeny zo spoluprace, dalej ¢len straca narok na zl'avy, refundaciu,
bonusy, vouchre. Voéi inym rozhodnutiam kompetentného organu (okrem vyli¢enia z druzstva) nie je mozné
odvolanie a rozhodnutie kompetentného organu je konecné.

9z10



Eticky kddex

Zaverecné ustanovenia

Tento Eticky kodex bol prerokovany a schvaleny na Elenskej schddzi druzstva dna 26.3.2021 je zavazny pre kazdého
¢lena, zamestnanca a spolupracovnika druzstva a zavézuje predstavenstvo vytvarat podmienky na realizaciu tohto
etického kodexu.

Tento Eticky kodex je spristupneny v kancelérii druzstva, v ¢lenskej zone SAMKO alebo na Ziadost ¢lena, zamestnanca
a spolupracovnika druzstva.
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